Starostwo Powiatowe we Wroctawiu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej
strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do podmiotowej strony
Biuletynu Informacji Publicznej: BIP - Starostwo Powiatowe we Wroctawiu.

Data publikacji strony internetowej: 2026-01-22 06:20:32.
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2026-01-22.
Data ostatniego przegladu deklaracji: 2026-01-22.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
z powodu niezgodnosci lub wytgczeh wymienionych ponize;j:

Poprawienie dostepnosci strony niostoby za sobg nadmierne obcigzenia dla podmiotu
publicznego....

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 2026-01-22.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez Starostwo
Powiatowe we Wroctawiu.

Dodatkowe informacje oraz spis skrotow
klawiaturowych

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Podmiotowa strona BIP zostata zaprojektowana tak, aby jak najwieksza liczba
uzytkownikdw mogta z niej swobodnie korzysta¢ uzywajac réznych systemow
operacyjnych i réznych przeglgdarek Dla oséb stabowidzacych przeznaczona jest
wersja tekstowa oraz wersja o zwiekszonym kontrascie. Mozliwa jest tez zmiana
wielkosci czcionki tekstu w opublikowanych artykutach.

Oprécz myszki po witrynie mozna sie porusza¢ za pomocg klawiatury. Klawisz "TAB"
przesunie fokus do kazdej z opcji nawigacji lub linkéw na ekranie. Kombinacja klawiszy
Shift+TAB cofnie fokus na poprzedni element nawigacji. Naciskajgc Enter nastapi
przejscie do zaznaczonego odnosnika. Uzywajgc strzatek "w dét" i "w gore" mozna
przewijac strone.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe



W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o informacje.
Osobg odpowiedzialng jest Aneta Glaz. Kontakt: aneta.glaz@powiatwroclawski.pl, tel.
71 7221898. Tg sama drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji
niedostepnej oraz sktada¢ zadania zapewnienia dostepnosci.

Za rozpatrywanie uwag i wnioskéw dotyczacych dostepnosci cyfrowej BIP - Starostwo
Powiatowe we Wroctawiu jest Aneta Glaz, aneta.glaz@powiatwroclawski.pl, tel.71
7221898.

Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgdac¢
udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad
przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez
audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktdrg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb
kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposdéb
przedstawienia tej informacji.Podmiot publiczny powinien zrealizowac¢ zadanie
niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin
ten nie moze byc¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zagdaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.W przypadku, gdy podmiot
publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury
mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostepnosc¢ architektoniczna

Starostwo Powiatowe znajduje sie przy ul. T. Kosciuszki 131, 50-440 Wroctaw. Obok
starostwa jest ptatny parking wewnetrzny za szlabanem. Na parkingu znajduja sie dwa
miejsca dla 0sdb z niepetnosprawnoscia, potozone w poblizu wejscia C i A oraz jedno
miejsce parkingowe dla osoby z matym dzieckiem. Parking posiada odmienng strukture
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chodnika, utatwiajgcg poruszanie sie 0séb niewidomych i niedowidzgcych. Strukturalne
sciezki prowadzg do wejscia w budynku A do holu gtdwnego i budynku C przy wydziale
komunikacji.

Do budynku prowadzg trzy wejscia. Wszystkie wejscia sg dostosowane do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnoscig ruchowa pozbawione progdéw i otwierane automatycznie. Cztery
windy dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig ruchowa, ktérymi mozna
dotrze¢ na wszystkie pietra budynku. Udogodnienia dla oséb niewidomych i
niedowidzacych w czesci C: to odmienna faktura podtogowa na drogach
przemieszczania sie do punktu informacyjnego w holu, tyflomapy na kazdym pietrze
po prawej stronie wyjscia z windy. Winda z powiadomieniem gtosowym oraz
oznaczenia w alfabecie Brajla. W kazdym wydziale jest wyznaczony pracownik,
przeszkolony do udzielenia asysty lub pomocy osobie z niepetnosprawnoscia.

Po wejsciu od strony ul. T Kosciuszki przez gtdwne wejscie przez pierwsze szklane
drzwi otwierane automatycznie oraz drugie szklane rowniez otwierane automatycznie
znajdziemy sie w gtéwnym holu. Na wprost znajduja sie dwie windy, ktérymi mozna
dotrze¢ na wszystkie pietra w budynku. Windy w budynkach A i B posiadaja
powiadamiania gtosowego, w ktéra strone jadg i na ktérym pietrze sie zatrzymuja.
Posiadajg réwniez oznakowania przyciskéw w alfabecie Brajla. Na wszystkich klatkach
schodowych znajdujg sie krzesta ewakuacyjne dla niepetnosprawnych.

Stojgc w holu po lewej stronie za szklanymi drzwiami znajduje sie wydziat obstugi
klienta. Wszystkie lady majg obnizony blat, a osoba za ladg jest widoczna réwniez z
pozycji siedzacej.

Wszystkie wydziaty sg wyposazone w folie powiekszajgce co utatwia osobom
stabowidzgcym i starszym przeczytanie i wypetnienie dokumentéw i formularzy a takze
w ramki do podpisu, co utatwia podpisanie dokumentu we wtasciwym miejscu.

Przy wejsciach A i C zamontowany jest na dostepnej wysokosci dla oséb na wézkach
system CALL- Hear, stuzy on do przywotywania potrzebnej asysty.

W budynku na kazdym pietrze znajduje sie dostosowana toaleta dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowg, wyposazona w przewijaki dla dorostych tzw. komfortki.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem
przewodnikiem.



Starostwo powiatowe posiada trzy petle indukcyjne: na salach obstugi Wydziatu
Komunikacji, Wydziatu Obstugi oraz holu/poczekani przy Wydziale Komunikacji.

W budynku mozna skorzysta¢ z ttumacza polskiego jezyka migowego (PJM) online.
Ustuga jest dostepna w godzinach pracy urzedu. Ustuga jest bezptatna dla oséb
gtuchych. Zapytac¢ o nig mozna w wydziale obstugi klienta. Wiekszo$¢ pracownikéw
Starostwa Powiatowego odbyta szkolenie w zakresie obstugi klienta z
niepetnosprawnosciami.

Aplikacje mobilne

Ministerstwo Cyfryzacji udostepnia nastepujgce aplikacje mobilne: mObywatel w wers;ji
dla systemu Android mObywatel w wersji dla systemu iOS. Nazwy aplikacji sg linkami
prowadzacymi do miejsca, z ktérego mozna pobrac aplikacje, na przyktad do sklepu z
aplikacjami. Poza wspomnianymi wymaganiami Deklaracja Dostepnosci moze zawierac
rowniez inne elementy i informacje, ktére moga by¢ uzyteczne pod katem zapewnienia
i informowania o dostepnosci. Takie elementy mogg by¢ dodane do Deklaracji wedle
uznania.



